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1. प्रस्तािना 

भारतीय अर्थव्यवस्था के समावेशी तवकास में ग्रामीण मतहलाओ ं की 

भूतमका क  पहचानते हुए कें द्र एवं राज्य सरकार  ं ने तवर्त तीन 

दशक  ं में अनेक नीततर्त पहल की हैं, तिनमें स्वयं सहायता समूह 

आंद लन सवाथतधक प्रभावी एवं दूरर्ामी पररणाम देने वाला तसद्ध हुआ 

है। स्वयं सहायता समूह की अवधारणा क  भारतीय संदभथ में 

अनुकूतलत करते हुए राष्ट्र ीय कृतष एवं ग्रामीण तवकास बैंक ने 1992 में 

स्वयं सहायता समूह-बैंक संबंधन कायथक्म की शुरुआत की र्ी, ि  

आि तवश्व का सबसे बडा सूक्ष्म तवत्त कायथक्म बन चुका है [1]। इस 

कायथक्म की सफलता का अंदािा इस तथ्य से लर्ाया िा सकता है 

तक वषथ 2013-14 से अब तक स्वयं सहायता समूह  ंने 9 लाख कर ड 

रुपये से अतधक का बैंक ऋण प्राप्त तकया है, ि  न केवल इस 

कायथक्म की व्यापक पहंुच क  दशाथता है, बक्ति मतहला समूह  ं की 

तवत्तीय तवश्वसनीयता एवं अनुशासन क  भी प्रमातणत करता है। 

भारत सरकार के ग्रामीण तवकास मंत्रालय द्वारा तदसंबर 2024 में 

संसद में प्रसु्तत आंकड  ं के अनुसार, दीनदयाल अंत्य दय य िना-

राष्ट्र ीय ग्रामीण आिीतवका तमशन के अंतर्थत अकू्टबर 2024 तक 

90.87 लाख स्वयं सहायता समूह  ं में 10.05 कर ड मतहलाओ ं क  

संर्तित तकया िा चुका है [2]। यह आंकडा अपने आप में अभूतपूवथ है 

क् तंक यह भारत की कुल मतहला िनसंिा का लर्भर् 15 प्रततशत 

है, ि  तकसी भी देश में मतहलाओ ंके सबसे बडे सामूतहक संर्िन का 

प्रतततनतधत्व करता है। इन समूह  ंकी ऋण चुकौती दर 97 प्रततशत से 

अतधक रही है, ि  वातणक्तज्यक बैंक  ं की औसत वसूली दर से भी 

बेहतर है और यह तथ्य मतहला समूह  ं की आतर्थक समझदारी एवं 

सामूतहक तिमे्मदारी की भावना क  रेखांतकत करता है। 

झारखंड राज्य, ि  भारत के सवाथतधक आतदवासी बहुल एवं आतर्थक 

रूप से तपछडे राज्य  ंमें से एक है, में स्वयं सहायता समूह आंद लन ने 

तवशेष महत्व एवं र्तत प्राप्त की है। झारखंड की लर्भर् 40 प्रततशत 

िनसंिा र्रीबी रेखा से नीचे िीवन यापन करती है एवं यहां की 

अतधकांश आबादी कृतष एवं वन उत्पाद  ंपर तनभथर है। ऐसी पररक्तस्थतत 

में झारखंड राज्य आिीतवका संवधथन सतमतत, ि  राज्य में दीनदयाल 

अंत्य दय य िना के कायाथन्वयन की न डल एिेंसी है, ने ग्रामीण 

मतहलाओ ंके आतर्थक सशक्तिकरण में उले्लखनीय प्रर्तत दिथ की है 

[3]। तदसंबर 2024 के आंकड  ं के अनुसार, झारखंड में 3.51 लाख 

मतहलाएं "लखपतत दीदी" बन चुकी हैं, अर्ाथत उनकी वातषथक आय 

एक लाख रुपये से अतधक ह  र्ई है [2]। यह उपलक्ति इसतलए भी 

तवशेष रूप से महत्वपूणथ है क् तंक झारखंड में अतधकांश स्वयं 

सहायता समूह सदस् अनुसूतचत िनिातत एवं अनुसूतचत िातत 

समुदाय  ंसे संबंतधत हैं, ि  ऐततहातसक रूप से सामातिक एवं आतर्थक 

रूप से वंतचत रहे हैं। 

तडतिटल तवत्तीय समावेशन का नवीन युर् 2014 में प्रधानमंत्री िन-धन 

य िना के शुभारंभ के सार् प्रारंभ हुआ, तिसने भारत के तवत्तीय 

पररदृश्य क  मौतलक रूप से पररवततथत कर तदया। इस य िना के 

अंतर्थत अर्स्त 2024 तक 53.13 कर ड से अतधक बैंक खाते ख ले 

र्ए, तिनमें 55.6 प्रततशत मतहलाओ ंके नाम हैं एवं 67 प्रततशत ग्रामीण 

तर्ा अधथ-शहरी के्षत्र  ं में हैं [4]। इन खात  ं में कुल िमा रातश 2.31 

लाख कर ड रुपये से अतधक ह  र्ई है, ि  ग्रामीण पररवार  ंमें बचत 

की आदत के तवकास क  स्पष्ट् रूप से दशाथती है। िन-धन, आधार 

एवं म बाइल की तत्रमूततथ, तिसे िैम तत्रक ण के नाम से िाना िाता है, ने 

प्रत्यक्ष लाभ हस्तांतरण क  सक्षम बनाया है एवं तवत्तीय सेवाओ ं तक 

पहंुच क  अभूतपूवथ रूप से सुर्म तकया है। यह तत्रक ण न केवल 

भ्रष्ट्ाचार एवं तबचौतलय  ंक  समाप्त करने में सहायक हुआ है, बक्ति 

मतहलाओ ंक  उनके अतधकार  ंएवं लाभ  ंतक सीधी पहंुच प्रदान करने 

में भी क्ांततकारी भूतमका तनभा रहा है। 

यूतनफाइड पेमेंट्स इंटरफेस की अभूतपूवथ सफलता ने भारत क  

वैतश्वक तडतिटल भुर्तान क्ांतत में अग्रणी स्थान तदलाया है। तवत्त वषथ 

2023-24 में यूपीआई के माध्यम से 13,113 कर ड तवत्तीय लेनदेन 

हुए, ि  तवत्त वषथ 2018-19 के 535 कर ड लेनदेन की तुलना में 

लर्भर् 25 रु्ना वृक्तद्ध दशाथता है [5]। ग्रामीण के्षत्र  ंमें भी यूपीआई का 

प्रसार तेिी से ह  रहा है, िहां अब 38 प्रततशत भुर्तान यूपीआई के 

माध्यम से ह  रहे हैं। यह पररवतथन स्वयं सहायता समूह की मतहलाओ ं

के तलए तवशेष रूप से महत्वपूणथ है, क् तंक इससे उन्हें तवत्तीय लेनदेन 

पर अतधक तनयंत्रण एवं पारदतशथता प्राप्त ह ती है तर्ा वे तबना तकसी 

मध्यस्थ के अपने व्यापाररक लेनदेन सीधे कर सकती हैं। 

प्रसु्तत श ध अध्ययन का मुि उदे्दश्य झारखंड राज्य में स्वयं सहायता 

समूह  ंसे संबद्ध मतहलाओ ंकी आतर्थक स्वायत्तता पर तडतिटल तवत्तीय 

समावेशन के प्रभाव का वैज्ञातनक एवं व्यवक्तस्थत मूल्ांकन करना है। 

आतर्थक स्वायत्तता से तात्पयथ मतहलाओ ं की उस क्षमता से है तिसके 

द्वारा वे अपनी आय पर तनयंत्रण रख सकती हैं, बचत एवं व्यय संबंधी 

स्वतंत्र तनणथय ले सकती हैं, ऋण प्राप्त कर सकती हैं, तर्ा आतर्थक 

र्तततवतधय  ंमें सतक्य भार्ीदारी कर सकती हैं। राष्ट्र ीय पररवार स्वास्थ्य 

सवेक्षण के पंचम चरण के अनुसार, कमाई करने वाली तववातहत 

भारतीय मतहलाओ ं में से केवल 18 प्रततशत अपनी आय के उपय र् 

पर स्वायत्त तनणथय लेती हैं [6]। यह आंकडा स्पष्ट् करता है तक 

मतहलाओ ं की आतर्थक स्वायत्तता एक रं्भीर तवकासात्मक चुनौती है 

तिस पर ध्यान देने की तत्काल आवश्यकता है। 

 

2. साहहत्य सम़ीक्षा 

स्वयं सहायता समूह  ंएवं मतहला सशक्तिकरण के परस्पर संबंध पर 

तवर्त द  दशक  ंमें व्यापक एवं र्हन श ध कायथ हुआ है, तिसने इस 

के्षत्र में ज्ञान के तवस्तार में महत्वपूणथ य र्दान तदया है। कुमार एवं 

सहय तर्य  ं[7] ने पांच राज्य  ंअर्ाथत मध्य प्रदेश, छत्तीसर्ढ़, झारखंड, 

ओतडशा एवं पतिम बंर्ाल में 1470 ग्रामीण मतहलाओ ं के पैनल 

आंकड  ं का तवशे्लषण करते हुए स्वयं सहायता समूह सदस्ता का 

मतहलाओ ंके सशक्तिकरण पर प्रभाव का अध्ययन तकया। उनके श ध 

में कृतष में मतहला सशक्तिकरण सूचकांक का उपय र् करते हुए पाया 

र्या तक समूह सदस्ता से मतहलाओ ंकी आय पर तनयंत्रण में सार्थक 

वृक्तद्ध ह ती है, ऋण संबंधी तनणथय-तनमाथण में महत्वपूणथ सुधार ह ता है, 

तर्ा सामुदातयक समूह  ंमें उनकी सतक्य भार्ीदारी बढ़ती है। तर्ातप, 

उन्ह नें यह भी पाया तक घरेलू तहंसा के प्रतत दृतष्ट्क ण एवं पररवार में 

सम्मान िैसे र्हरे सामातिक मानदंड  ं पर स्वयं सहायता समूह  ं का 

प्रभाव सीतमत है, ि  इस तथ्य क  रेखांतकत करता है तक केवल 

आतर्थक हस्तके्षप पयाथप्त नही ं है एवं सामातिक-सांसृ्कततक पररवतथन 

हेतु अततररि प्रयास  ंकी आवश्यकता है। 

तडतिटल तवत्तीय समावेशन के के्षत्र में अंतराथष्ट्र ीय मुद्रा क ष के 

श धकताथओ ं [8] ने एक महत्वपूणथ अध्ययन प्रसु्तत तकया तिसमें 

उन्ह नें तकथ  तदया तक तडतिटल तवत्तीय सेवाएं न केवल तवत्तीय पहंुच 

का तवस्तार करती हैं, बक्ति लेनदेन लार्त में उले्लखनीय कमी लाती 
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हैं एवं तवत्तीय प्रणाली में पारदतशथता बढ़ाती हैं। उन्ह नें तवशेष रूप से 

मतहलाओ ं के संदभथ में पाया तक तडतिटल तवत्तीय सेवाएं उन्हें 

पारंपररक बैंतकंर् बाधाओ ं से मुि करती हैं िैसे बैंक शाखा तक 

पहंुचने में कतिनाई, लंबी प्रतीक्षा अवतध, एवं सामातिक प्रततबंध। इस 

अध्ययन ने यह भी दशाथया तक तडतिटल तवत्तीय समावेशन क तवड-19 

महामारी के दौरान आतर्थक सुधार में सहायक तसद्ध हुआ क् तंक इसने 

संपकथ -रतहत लेनदेन क  संभव बनाया। 

घ ष एवं सहय तर्य  ं[9] ने ग्रामीण भारत में सूक्ष्म तवत्त एवं उद्यतमता के 

मतहला सशक्तिकरण पर प्रभाव का एक व्यापक अध्ययन तकया 

तिसमें उन्ह नें तमतित श ध पद्धतत का उपय र् तकया। उनके अध्ययन 

में पाया र्या तक स्वयं सहायता समूह  ंके माध्यम से सूक्ष्म तवत्त तक 

पहंुच मतहलाओ ं के सामातिक, आतर्थक एवं मन वैज्ञातनक 

सशक्तिकरण पर सार्थक सकारात्मक प्रभाव डालती है। उन्ह नें 

तवसृ्तत केस स्टडी के माध्यम से दशाथया तक तकस प्रकार तवत्तीय 

स्वतंत्रता में वृक्तद्ध, तनणथय-तनमाथण प्रतक्याओ ं में भार्ीदारी, सामातिक 

नेटवकथ  का तवकास, तर्ा आत्मतवश्वास में वृक्तद्ध स्वयं सहायता समूह 

सदस्ता के प्रमुख लाभ हैं। यह अध्ययन तवशेष रूप से महत्वपूणथ है 

क् तंक इसने रु्णात्मक आंकड  ंके माध्यम से मतहलाओ ंके िीवन में 

आए वास्ततवक पररवतथन  ंक  प्रलेक्तखत तकया। 

झारखंड राज्य आिीतवका संवधथन सतमतत द्वारा संचातलत पलाश 

ब्ांतडंर् पहल का अध्ययन इस के्षत्र में एक महत्वपूणथ य र्दान है [10]। 

यह अध्ययन दशाथता है तक तकस प्रकार ग्रामीण एवं आतदवासी मतहला 

उद्यतमय  ं के उत्पाद  ं क  एक एकीकृत ब्ांड के अंतर्थत लाकर उन्हें 

बडे बािार  ंतक पहंुच प्रदान की िा सकती है। तवत्तीय वषथ 2023-24 

तक इस पहल के अंतर्थत 10,500 से अतधक उत्पादक समूह  ं क  

ि डा र्या है तिसमें लर्भर् 4.72 लाख ग्रामीण उत्पादक एवं कारीर्र 

सक्तम्मतलत हैं। तवत्तीय वषथ 2024-25 के तलए लक्ष्य 15,000 उत्पादक 

समूह  ं एवं 6.75 लाख से अतधक व्यक्तिय  ं तक पहंुचने का है। यह 

पहल स्वयं सहायता समूह  ं की मतहलाओ ं क  न केवल उत्पादन में, 

बक्ति प्रसंस्करण, पैकेतिंर्, ब्ांतडंर् एवं तवपणन में भी सतक्य 

भार्ीदार बनाती है। 

तवद्यमान सातहत्य की समीक्षा से स्पष्ट् ह ता है तक यद्यतप स्वयं सहायता 

समूह  ंएवं मतहला सशक्तिकरण पर व्यापक श ध उपलि है, तर्ातप 

झारखंड िैसे आतदवासी बहुल राज्य  ं में तडतिटल तवत्तीय समावेशन 

के तवतशष्ट् प्रभाव पर अध्ययन अपेक्षाकृत सीतमत है। तवशेष रूप से, 

आतर्थक स्वायत्तता के तवतभन्न आयाम  ंपर तडतिटल तवत्तीय सेवाओ ंके 

प्रभाव का प्रत्यक्ष मूल्ांकन करने वाले अध्ययन दुलथभ हैं। प्रसु्तत श ध 

इस अंतराल क  भरने का प्रयास करता है, ि  नीतत-तनमाथण एवं 

कायथक्म कायाथन्वयन के तलए महत्वपूणथ एवं उपय र्ी अंतदृथतष्ट् प्रदान 

कर सकता है। 

 

3. श ध पद्धहत 

प्रसु्तत अध्ययन में तमतित श ध पद्धतत का उपय र् तकया र्या है, 

तिसमें मात्रात्मक एवं रु्णात्मक द न  ं तवतधय  ं का समन्वय है। यह 

व्यािात्मक अनुक्तमक तडजाइन का अनुसरण करता है, तिसमें 

पहले संरतचत प्रश्नावली के माध्यम से मात्रात्मक आंकडे एकत्र तकए 

र्ए, तत्पिात र्हन साक्षात्कार  ं एवं फ कस समूह चचाथओ ं द्वारा 

पररणाम  ंकी व्यािा एवं सत्यापन तकया र्या। इस पद्धतत का चयन 

इसतलए तकया र्या क् तंक यह सांक्तिकीय तवशे्लषण की वसु्ततनष्ठता 

के सार्-सार् सामातिक वास्ततवकताओ ंकी र्हरी समझ प्रदान करती 

है। इसके अततररि, यह पद्धतत श धकताथ क  संिात्मक प्रवृतत्तय  ंके 

पीछे तछपे कारण  ंएवं संदभों क  समझने में सहायता करती है। 

अध्ययन के्षत्र के रूप में झारखंड राज्य के तीन तिल  ंका उदे्दश्यपूणथ 

चयन तकया र्या, ि  भौर् तलक, सामातिक एवं आतर्थक तवतवधता का 

प्रतततनतधत्व करते हैं। रांची तिला राज्य की रािधानी ह ने के कारण 

अपेक्षाकृत बेहतर तडतिटल अवसंरचना, बैंतकंर् सुतवधाओ ं तक 

व्यापक पहंुच, एवं शहरी प्रभाव के्षत्र का प्रतततनतधत्व करता है। 

हिारीबार् तिला अधथ-शहरी एवं ग्रामीण के्षत्र  ंका तमिण प्रसु्तत करता 

है, िहां खनन एवं कृतष द न  ंआिीतवका के प्रमुख स्र त हैं। क डरमा 

तिला अतधकांशतः  ग्रामीण एवं आतदवासी बहुल है, िहां अतभयान 

मरकाच  एवं ड मचांच प्रखंड  ंमें स्वयं सहायता समूह की र्तततवतधयां 

सतक्य रूप से संचातलत ह  रही हैं [11]। इन तिल  ंका चयन इसतलए 

भी उपयुि र्ा क् तंक यहां झारखंड राज्य आिीतवका संवधथन सतमतत 

की तवतवध र्तततवतधयां संचातलत हैं एवं पयाथप्त संिा में पररपक्व स्वयं 

सहायता समूह कायथरत हैं। 

प्रततदशथ आकार के तनधाथरण हेतु बहु-स्तरीय स्तरीकृत यादृक्तिक 

प्रततदशथन तवतध का उपय र् तकया र्या। प्रर्म स्तर पर तिल  ं का 

चयन, तद्वतीय स्तर पर प्रखंड  ं का चयन, एवं तृतीय स्तर पर ग्राम 

पंचायत  ं का चयन तकया र्या। कुल िनसंिा, ि  लर्भर् 25,000 

सतक्य स्वयं सहायता समूह सदस् है, एवं 5 प्रततशत तु्रतट सीमा के 

आधार पर प्रततदशथ आकार लर्भर् 400 तनधाथररत तकया र्या। रै्र-

प्रतततक्या एवं अपूणथ प्रश्नावतलय  ं के समाय िन के पिात 385 वैध 

प्रतततक्याएं तवशे्लषण हेतु उपलि हुईं, ि  सांक्तिकीय रूप से पयाथप्त 

है। प्रते्यक तिले से समानुपाततक प्रततदशथ तलया र्या, तिसमें रांची से 

148, हिारीबार् से 127 एवं क डरमा से 110 उत्तरदाता सक्तम्मतलत 

रे्। आंकडा संग्रहण हेतु एक अधथ-संरतचत प्रश्नावली का तवकास तकया 

र्या, तिसमें चार प्रमुख खंड रे्। प्रर्म खंड में सामातिक-

िनसांक्तिकीय तवशेषताएं िैसे आयु, तशक्षा, पररवार का प्रकार, िातत 

िेणी एवं वातषथक आय सक्तम्मतलत र्ी।ं तद्वतीय खंड में तडतिटल तवत्तीय 

समावेशन के संकेतक िैसे िन-धन खाता धाररता, आधार सीतडंर्, 

म बाइल फ न स्वातमत्व, स्माटथफ न उपय र्, म बाइल बैंतकंर् 

एक्तिकेशन उपय र्, यूपीआई लेनदेन, तडतिटल साक्षरता प्रतशक्षण 

प्राक्तप्त एवं प्रत्यक्ष लाभ हस्तांतरण प्राक्तप्त पर प्रश्न रे्, तिनका मापन 

पांच-तबंदु तलकटथ से्कल पर तकया र्या। तृतीय खंड में आतर्थक 

स्वायत्तता सूचकांक के घटक िैसे बचत व्यवहार, ऋण पहंुच, तवत्तीय 

तनणथय-तनमाथण, व्यय पर तनयंत्रण, आय पर तनयंत्रण एवं पररसंपतत्त 

स्वातमत्व में भार्ीदारी पर प्रश्न सक्तम्मतलत रे्। चतुर्थ खंड में स्वयं 

सहायता समूह भार्ीदारी संबंधी िानकारी िैसे सदस्ता अवतध, समूह 

र्तततवतधय  ंमें सहभातर्ता, ऋण प्राक्तप्त एवं प्रतशक्षण प्राक्तप्त पर प्रश्न रे्। 

प्रश्नावली की तवश्वसनीयता का परीक्षण क् नबैक अल्फा रु्णांक द्वारा 

तकया र्या, ि  समग्र रूप से 0.86 पाया र्या, ि  0.70 की स्वीकायथ 

सीमा से अतधक है एवं उच्च आंतररक संर्तता क  दशाथता है। तवतभन्न 

उप-खंड  ं के तलए यह रु्णांक 0.78 से 0.91 के बीच रहा। सामग्री 

वैधता तवषय तवशेषज्ञ  ंद्वारा सत्यातपत की र्ई, तिसमें तीन तशक्षातवद् 

एवं द  झारखंड राज्य आिीतवका संवधथन सतमतत के वररष्ठ अतधकारी 

सक्तम्मतलत रे्। प्रश्नावली का तहंदी एवं स्थानीय ब तलय  ं (संर्ाली, ह , 

मंुडारी) में अनुवाद तकया र्या तर्ा 30 उत्तरदाताओ ं पर पायलट 

परीक्षण के आधार पर आवश्यक संश धन तकए र्ए। 
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सांक्तिकीय तवशे्लषण हेतु एसपीएसएस सॉफ्टवेयर (संस्करण 26) का 

उपय र् तकया र्या। वणथनात्मक सांक्तिकी िैसे माध्य, मानक तवचलन, 

आवृतत्त तवतरण एवं प्रततशत का उपय र् आंकड  ंके सामान्य प्रततरूप 

क  समझने हेतु तकया र्या। अनुमानात्मक सांक्तिकी में युक्तित 

प्रततदशथ टी-परीक्षण का उपय र् स्वयं सहायता समूह सदस्ता से पूवथ 

एवं पिात की क्तस्थतत की तुलना हेतु तकया र्या। तपयसथन सहसंबंध 

रु्णांक का उपय र् पररवत्यों के बीच संबंध की प्रकृतत एवं शक्ति क  

समझने हेतु तकया र्या। बहु प्रतीपर्मन तवशे्लषण का उपय र् 

आतर्थक स्वायत्तता पर तवतभन्न भतवष्यविा पररवत्यों के स्वतंत्र प्रभाव 

क  मापने हेतु तकया र्या। एकमार्ी तवचरण तवशे्लषण का उपय र् 

तिल  ंके बीच अंतर की सार्थकता परीक्षण हेतु तकया र्या। 

 

4. पररणाम एिं हिशे्लषण 

4.1 उत्तरदाताओ ंक़ी सामाहजक-जनसांख्यिक़ीय रूपरेखा 

अध्ययन में सक्तम्मतलत 385 उत्तरदाताओ ं की सामातिक-

िनसांक्तिकीय तवशेषताओ ं का तवसृ्तत तवशे्लषण दशाथता है तक 

अतधकांश मतहलाएं 35-45 वषथ की आयु वर्थ में हैं, ि  कुल 

उत्तरदाताओ ंका 41 प्रततशत है। यह आंकडा भारतीय से्टट बैंक की 

श ध ररप टथ [12] के अनुरूप है, तिसके अनुसार स्वयं सहायता समूह 

सदस्  ं की औसत आयु 43 वषथ है। इस आयु वर्थ में मतहलाओ ं की 

अतधक सहभातर्ता क  इस तथ्य से समझा िा सकता है तक इस आयु 

में मतहलाएं अपने पाररवाररक एवं घरेलू दातयत्व  ंके सार्-सार् आतर्थक 

र्तततवतधय  ंमें भार् लेने में अतधक सक्षम ह ती हैं। 25-35 वषथ की युवा 

मतहलाएं 29.1 प्रततशत हैं, ि  समूह  ंमें युवा पीढ़ी की बढ़ती भार्ीदारी 

क  दशाथता है एवं यह एक सकारात्मक प्रवृतत्त है। 

शैतक्षक क्तस्थतत के तवशे्लषण से ज्ञात ह ता है तक 36.9 प्रततशत मतहलाएं 

माध्यतमक स्तर अर्ाथत कक्षा 6 से 10 तक तशतक्षत हैं, िबतक 17.4 

प्रततशत तनरक्षर हैं। प्रार्तमक तशक्षा प्राप्त मतहलाओ ंका प्रततशत 28.8 

है, िबतक उच्च माध्यतमक एवं उससे ऊपर की तशक्षा प्राप्त मतहलाएं 

केवल 16.9 प्रततशत हैं। यह शैतक्षक प्र फाइल तडतिटल साक्षरता 

कायथक्म  ं की आवश्यकता क  रेखांतकत करती है, तवशेषकर उन 

मतहलाओ ं के तलए ि  औपचाररक तशक्षा से वंतचत रही हैं। यह भी 

ध्यान देने य ग्य है तक तनरक्षर मतहलाओ ंमें भी स्वयं सहायता समूह  ंमें 

सहभातर्ता उत्साहिनक है, ि  यह दशाथता है तक ये समूह शैतक्षक 

बाधाओ ंक  पार करने में सक्षम हैं। 

पररवार के प्रकार के संदभथ में, 58.2 प्रततशत उत्तरदाता एकल 

पररवार  ंसे संबंतधत हैं िबतक 41.8 प्रततशत संयुि पररवार  ंमें रहती 

हैं। एकल पररवार  ंमें मतहलाओ ंकी स्वयं सहायता समूह  ंमें अतधक 

सहभातर्ता क  इस तथ्य से समझा िा सकता है तक एकल पररवार  ंमें 

मतहलाओ ंपर तनणथय-तनमाथण का अतधक दबाव ह ता है एवं वे आतर्थक 

स्वतंत्रता प्राप्त करने हेतु अतधक पे्रररत ह ती हैं। िातत िेणी के 

अनुसार, 42.3 प्रततशत उत्तरदाता अनुसूतचत िनिातत, 23.7 प्रततशत 

अनुसूतचत िातत, 18.4 प्रततशत अन्य तपछडा वर्थ एवं 15.6 प्रततशत 

सामान्य िेणी से संबंतधत हैं। अनुसूतचत िनिातत की मतहलाओ ं का 

उच्च प्रततशत झारखंड की िनसांक्तिकीय संरचना एवं राज्य 

आिीतवका संवधथन सतमतत के आतदवासी के्षत्र  ं में तवशेष प्रयास  ं क  

प्रतततबंतबत करता है। 

वातषथक पाररवाररक आय का तवशे्लषण दशाथता है तक 43.4 प्रततशत 

पररवार  ंकी आय 50,001 से 1,00,000 रुपये के बीच है, ि  ग्रामीण 

झारखंड की सामान्य आतर्थक क्तस्थतत क  प्रतततबंतबत करता है। 50,000 

रुपये से कम आय वाले पररवार 28.1 प्रततशत हैं, िबतक 1,00,000 

रुपये से अतधक आय वाले पररवार 28.5 प्रततशत हैं। यह उले्लखनीय 

है तक 1,00,000 रुपये से अतधक वातषथक आय वाली मतहलाएं 

"लखपतत दीदी" िेणी में आती हैं, ि  सरकार का एक महत्वाकांक्षी 

लक्ष्य है। स्वयं सहायता समूह सदस्ता अवतध के संदभथ में, 40.5 

प्रततशत मतहलाएं 4-6 वषों से समूह से िुडी हैं, ि  पररपक्व समूह  ंकी 

उपक्तस्थतत क  दशाथता है। 7 वषथ से अतधक अवतध की सदस्ता वाली 

मतहलाएं 18.7 प्रततशत हैं। 

 
ताहलका 1: उत्तरदाताओ ंकी प्रमुख सामातिक-िनसांक्तिकीय तवशेषताएं (n=385) 

 

हिशेषता शे्रण़ी आिृहत्त प्रहतशत 

आयु िर्ि 25 वषथ से कम 38 9.9 
 25-35 वषथ 112 29.1 
 35-45 वषथ 158 41.0 
 45 वषथ से अतधक 77 20.0 

शैहक्षक य ग्यता तनरक्षर 67 17.4 
 प्रार्तमक (1-5) 111 28.8 
 माध्यतमक (6-10) 142 36.9 
 उच्च माध्यतमक+ 65 16.9 

पररिार का प्रकार एकल पररवार 224 58.2 
 संयुि पररवार 161 41.8 

िाहषिक आय ₹50,000 तक 108 28.1 

 ₹50,001-

1,00,000 
167 43.4 

 ₹1,00,000 से 

अतधक 
110 28.5 

SHG सदस्यता 

अिहध 
1-3 वषथ 72 18.7 

 4-6 वषथ 156 40.5 
 7-9 वषथ 85 22.1 
 10+ वषथ 72 18.7 

 

4.2 हडहजटल हित्त़ीय समािेशन क़ी ितिमान ख्यिहत 

तडतिटल तवत्तीय समावेशन के तवतभन्न संकेतक  ंका तवशे्लषण अतं्यत 

र चक एवं महत्वपूणथ पररणाम प्रसु्तत करता है, ि  झारखंड में तवत्तीय 

समावेशन की वतथमान क्तस्थतत क  स्पष्ट् रूप से दशाथते हैं। िन-धन 

खाता धाररता के संदभथ में उले्लखनीय सफलता तदखाई देती है, िहां 

94.3 प्रततशत उत्तरदाताओ ं के पास िन-धन खाते हैं। यह आंकडा 

राष्ट्र ीय स्तर पर ग्रामीण के्षत्र  ं में िन-धन खात  ं के 67 प्रततशत के 

औसत से काफी अतधक है, ि  झारखंड राज्य आिीतवका संवधथन 

सतमतत एवं बैंक  ंके संयुि प्रयास  ंकी सफलता क  रेखांतकत करता 

है। इस उच्च खाता धाररता का कारण यह है तक स्वयं सहायता समूह  ं

में सदस्ता हेतु बैंक खाता एक अतनवायथ शतथ है एवं समूह की 

र्तततवतधयां िैसे बचत संग्रहण एवं ऋण तवतरण बैंक खात  ंके माध्यम 

से ही संचातलत ह ती हैं। 

इसी प्रकार, 89.6 प्रततशत मतहलाओ ंके बैंक खात  ंमें आधार सीतडंर् 

ह  चुकी है, ि  प्रत्यक्ष लाभ हस्तांतरण एवं सरकारी य िनाओ ंके लाभ 

प्राप्त करने में अतं्यत सहायक है। आधार सीतडंर् की उच्च दर इसतलए 

महत्वपूणथ है क् तंक यह मतहलाओ ंक  सक्तिडी, पेंशन, छात्रवृतत्त एवं 

अन्य सरकारी लाभ सीधे उनके खात  ंमें प्राप्त करने में सक्षम बनाती 

है, तबना तकसी मध्यस्थ या तबचौतलए के। म बाइल फ न स्वातमत्व के 
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संदभथ में, 87.8 प्रततशत मतहलाओ ं के पास म बाइल फ न है, ि  

ग्रामीण के्षत्र  ंमें म बाइल प्रसार की व्यापकता क  दशाथता है। तर्ातप, 

स्माटथफ न उपय र् में स्पष्ट् अंतर है, िहां केवल 62.3 प्रततशत 

मतहलाएं स्माटथफ न का उपय र् करती हैं। यह अंतर तडतिटल तवत्तीय 

सेवाओ ं तक पहंुच में बाधा उत्पन्न करता है, क् तंक अतधकांश 

आधुतनक तवत्तीय अनुप्रय र् स्माटथफ न आधाररत हैं। 

म बाइल बैंतकंर् एक्तिकेशन का उपय र् केवल 48.6 प्रततशत मतहलाएं 

करती हैं, िबतक यूपीआई आधाररत लेनदेन का उपय र् और भी कम, 

मात्र 41.3 प्रततशत मतहलाएं करती हैं। यह आंकडा ईवाई-सीआईआई 

ररप टथ [5] के राष्ट्र ीय आंकडे अर्ाथत 38 प्रततशत ग्रामीण यूपीआई 

उपय र् से र् डा अतधक है, परंतु शहरी के्षत्र  ंकी तुलना में काफी कम 

है िहां यूपीआई उपय र् 70 प्रततशत से अतधक है। यूपीआई उपय र् 

में यह अंतर कई कारण  ं से है तिनमें इंटरनेट कनेक्तक्टतवटी की 

समस्ा, तडतिटल साक्षरता की कमी, भाषाई बाधाएं, एवं साइबर 

सुरक्षा संबंधी तचंताएं प्रमुख हैं। तडतिटल साक्षरता प्रतशक्षण के संदभथ 

में, 53.5 प्रततशत मतहलाओ ंने तकसी न तकसी प्रकार का प्रतशक्षण  

प्राप्त तकया है, ि  एक सकारात्मक संकेत है परंतु अभी भी लर्भर् 

आधी मतहलाएं इस प्रतशक्षण से वंतचत हैं। ऑनलाइन प्रत्यक्ष लाभ 

हस्तांतरण प्राक्तप्त के संदभथ में, 78.4 प्रततशत मतहलाओ ं क  उनके 

खात  ं में सीधे सरकारी लाभ प्राप्त ह  रहे हैं, ि  िन-धन-आधार-

म बाइल तत्रक ण की सफलता क  स्पष्ट् रूप से दशाथता है। 

 
ताहलका 2: तडतिटल तवत्तीय समावेशन के प्रमुख संकेतक (n=385) 

 

संकेतक हां (%) नह़ी ं(%) 

जन-धन बैंक खाता धाररता 94.3 5.7 

आधार स़ीहडंर् 89.6 10.4 

म बाइल फ न स्वाहमत्व 87.8 12.2 

स्माटिफ न उपय र् 62.3 37.7 

म बाइल बैंहकंर् एख्यिकेशन उपय र् 48.6 51.4 

यूप़ीआई आधाररत लेनदेन 41.3 58.7 

हडहजटल साक्षरता प्रहशक्षण प्राप्त 53.5 46.5 

प्रत्यक्ष लाभ हस्तांतरण प्राख्यप्त 78.4 21.6 

 

 
हित्र 1: तडतिटल तवत्तीय समावेशन संकेतक  ंका तुलनात्मक सं्तभ आरेख 

 

 

प्रसु्तत सं्तभ आरेख आि प्रमुख तडतिटल तवत्तीय समावेशन संकेतक  ं

की तुलनात्मक क्तस्थतत क  दृश्य रूप में प्रसु्तत करता है। आरेख के 

कै्षतति अक्ष पर आि संकेतक  ं के नाम तहंदी में अंतकत हैं तर्ा 

ऊर्ध्ाथधर अक्ष पर प्रततशत मान शून्य से सौ तक दशाथए र्ए हैं। प्रते्यक 

संकेतक के तलए एक सं्तभ है तिसकी ऊंचाई उस संकेतक का 

प्रततशत मान दशाथती है। आरेख में स्पष्ट् रूप से द  समूह तदखाई देते 

हैं। प्रर्म समूह में िन-धन खाता, आधार सीतडंर्, म बाइल फ न 

स्वातमत्व एवं प्रत्यक्ष लाभ हस्तांतरण प्राक्तप्त के सं्तभ 75 प्रततशत से 

अतधक ऊंचाई पर हैं, ि  मूलभूत तवत्तीय अवसंरचना की व्यापक 

उपलिता क  दशाथते हैं। इन सं्तभ  ंक  र्हरे हरे रंर् में दशाथया र्या 

है। तद्वतीय समूह में स्माटथफ न उपय र्, तडतिटल साक्षरता प्रतशक्षण,  

 

म बाइल बैंतकंर् एवं यूपीआई लेनदेन के सं्तभ 40 से 65 प्रततशत के 

बीच हैं, ि  सतक्य तडतिटल उपय र् में सुधार की आवश्यकता क   

रेखांतकत करते हैं। इन सं्तभ  ंक  हिे नारंर्ी रंर् में दशाथया र्या है। 

सबसे ऊंचा सं्तभ िन-धन खाता का है ि  94.3 प्रततशत पर है, 

िबतक सबसे छ टा सं्तभ यूपीआई लेनदेन का है ि  41.3 प्रततशत पर 

है। यह अंतर स्पष्ट् रूप से दशाथता है तक खाता धाररता एवं सतक्य 

तडतिटल उपय र् के बीच एक बडा अंतर है तिसे पाटने की 

आवश्यकता है। 
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4.3 आहथिक स्वायत्तता में पररितिन का हिशे्लषण 

स्वयं सहायता समूह सदस्ता से पूवथ एवं पिात आतर्थक स्वायत्तता के 

तवतभन्न संकेतक  ं में पररवतथन का तवशे्लषण अतं्यत प्रभावशाली एवं 

उत्साहवधथक पररणाम प्रसु्तत करता है। व्यक्तिर्त बचत खाता धाररता 

के संदभथ में, समूह सदस्ता से पूवथ केवल 31.4 प्रततशत मतहलाओ ंके 

पास व्यक्तिर्त बचत खाते रे्, ि  सदस्ता के पिात बढ़कर 94.3 

प्रततशत ह  र्ए। यह 62.9 प्रततशत अंक की वृक्तद्ध सांक्तिकीय रूप से 

अत्यतधक सार्थक है तर्ा युक्तित टी-परीक्षण का मान 24.67 एवं 

सार्थकता स्तर 0.001 से कम पाया र्या। इस उले्लखनीय वृक्तद्ध का 

कारण यह है तक स्वयं सहायता समूह  ं में सदस्ता हेतु बैंक खाता 

अतनवायथ है एवं समूह की साप्तातहक बैिक  ंमें बचत िमा करने के 

तलए खाते का तनयतमत उपय र् ह ता है। तनयतमत बचत व्यवहार में भी 

उले्लखनीय एवं प्रशंसनीय सुधार देखा र्या, िहां समूह पूवथ केवल 

23.6 प्रततशत मतहलाएं तनयतमत रूप से बचत करती र्ी,ं ि  समूह 

पिात 71.2 प्रततशत ह  र्ई। यह 47.6 प्रततशत अंक की वृक्तद्ध स्वयं 

सहायता समूह  ंमें साप्तातहक बचत की अतनवायथता का पररणाम है, ि  

मतहलाओ ंमें बचत की आदत तवकतसत करती है। यह पररणाम ग्रामीण 

तवकास मंत्रालय द्वारा कराए र्ए प्रभाव मूल्ांकन अध्ययन [2] के 

तनष्कषों से मेल खाता है, तिसमें पाया र्या तक दीनदयाल अंत्य दय 

य िना के लाभातर्थय  ं की बचत में 28 प्रततशत की वृक्तद्ध हुई। स्वयं 

सहायता समूह  ं में साप्तातहक बचत की नू्यनतम रातश 10 से 100 

रुपये के बीच ह ती है, परंतु यह छ टी रातश भी समय के सार् एक 

महत्वपूणथ क ष में बदल िाती है ि  मतहलाओ ं क  आपातकालीन 

क्तस्थततय  ंमें सहायता प्रदान करती है। ऋण पहंुच में सबसे उले्लखनीय 

एवं पररवतथनकारी सुधार दिथ तकया र्या, िहां समूह पूवथ केवल 18.2 

प्रततशत मतहलाओ ं की स्वतंत्र ऋण तक पहंुच र्ी, ि  समूह पिात 

81.3 प्रततशत ह  र्ई। यह 63.1 प्रततशत अंक की वृक्तद्ध इस तथ्य से 

समझी िा सकती है तक स्वयं सहायता समूह  ंक  तबना तकसी िमानत 

के 20 लाख रुपये तक का ऋण प्राप्त करने की सुतवधा है [13]। इसके 

अततररि, स्वयं सहायता समूह  ंक  7 प्रततशत की ररयायती ब्याि दर 

पर ऋण उपलि कराया िाता है, ि  बािार दर से काफी कम है। 

समूह पूवथ, अतधकांश मतहलाएं ऋण के तलए स्थानीय साहूकार  ं पर 

तनभथर र्ी,ं ि  36 से 60 प्रततशत तक की ऊंची ब्याि दर वसूलते रे्, 

तिससे वे ऋण के िाल में फंस िाती र्ी।ं व्यय संबंधी तनणथय-तनमाथण 

में भी सार्थक सुधार हुआ, िहां पूवथ में 28.1 प्रततशत मतहलाएं व्यय 

संबंधी तनणथय लेती र्ी,ं ि  अब 59.7 प्रततशत ह  र्ई हैं। यह 31.6 

प्रततशत अंक की वृक्तद्ध दशाथती है तक स्वयं सहायता समूह सदस्ता ने 

मतहलाओ ंक  पाररवाररक व्यय पर अतधक तनयंत्रण एवं तनणथय-तनमाथण 

में अतधक भार्ीदारी प्रदान की है। आय पर तनयंत्रण के संदभथ में, पूवथ 

में 22.3 प्रततशत से बढ़कर 52.5 प्रततशत मतहलाएं अपनी आय पर 

तनयंत्रण रखती हैं। यह पररवतथन इसतलए महत्वपूणथ है क् तंक आय पर 

तनयंत्रण मतहलाओ ंकी आतर्थक स्वायत्तता का एक मुि संकेतक है। 

पररसंपतत्त स्वातमत्व में भार्ीदारी भी 12.7 प्रततशत से बढ़कर 34.8 

प्रततशत ह  र्ई है, ि  दशाथता है तक मतहलाएं अब भूतम, मकान, 

पशुधन एवं अन्य पररसंपतत्तय  ंके स्वातमत्व में अतधक भार्ीदार ह  रही 

हैं। 
ताहलका 3: स्वयं सहायता समूह सदस्ता से पूवथ एवं पिात आतर्थक स्वायत्तता 

संकेतक  ंमें पररवतथन (n=385) 
 

संकेतक 
पूिि 

(%) 

पश्चात 

(%) 

पररितिन 

(%) 
t-मान साथिकता 

व्यख्यिर्त बित 

खाता 
31.4 94.3 +62.9 24.67 p<0.001 

हनयहमत बित 

व्यिहार 
23.6 71.2 +47.6 19.84 p<0.001 

ऋण तक स्वतंत्र 

पहंि 
18.2 81.3 +63.1 26.12 p<0.001 

व्यय संबंध़ी हनणिय 28.1 59.7 +31.6 13.45 p<0.001 

आय पर हनयंत्रण 22.3 52.5 +30.2 12.89 p<0.001 

पररसंपहत्त स्वाहमत्व 

में भाऱ्ीदाऱी 
12.7 34.8 +22.1 9.67 p<0.001 

 

 

हित्र 2: स्वयं सहायता समूह सदस्ता से पूवथ एवं पिात आतर्थक स्वायत्तता संकेतक  ंका तुलनात्मक तद्व-सं्तभ आरेख 
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प्रसु्तत तद्व-सं्तभ आरेख छह प्रमुख आतर्थक स्वायत्तता संकेतक  ंमें स्वयं 

सहायता समूह सदस्ता से पूवथ एवं पिात हुए पररवतथन क  दृश्य रूप 

में प्रसु्तत करता है। आरेख के कै्षतति अक्ष पर छह संकेतक  ं के 

संतक्षप्त नाम अंतकत हैं तर्ा ऊर्ध्ाथधर अक्ष पर प्रततशत मान शून्य से 

सौ तक दशाथए र्ए हैं। प्रते्यक संकेतक के तलए द  सं्तभ हैं, एक हिे 

नीले रंर् में ि  पूवथ क्तस्थतत क  दशाथता है तर्ा दूसरा र्हरे हरे रंर् में ि  

पिात क्तस्थतत क  दशाथता है। सभी छह संकेतक  ंमें पूवथ क्तस्थतत के सं्तभ 

35 प्रततशत से नीचे हैं िबतक पिात क्तस्थतत के सं्तभ 35 प्रततशत से 

ऊपर हैं, ि  स्पष्ट् सकारात्मक पररवतथन क  दशाथते हैं। सबसे अतधक 

अंतर व्यक्तिर्त बचत खाता एवं ऋण पहंुच में तदखाई देता है, िहां 

पूवथ सं्तभ 20-30 प्रततशत पर हैं िबतक पिात सं्तभ 80-95 प्रततशत 

पर हैं। प्रते्यक सं्तभ ि डी के ऊपर पररवतथन का प्रततशत अंक में 

दशाथया र्या है। आरेख के नीचे एक तकंवदंती बॉक्स में द न  ं रंर्  ंका 

अर्थ स्पष्ट् तकया र्या है। 

 

4.4 हडहजटल हित्त़ीय समािेशन एिं आहथिक स्वायत्तता का 

सहसंबंध 

पररवत्यों के बीच सहसंबंध तवशे्लषण से महत्वपूणथ अंतदृथतष्ट् प्राप्त ह ती 

है ि  तडतिटल तवत्तीय समावेशन एवं आतर्थक स्वायत्तता के बीच संबंध 

की प्रकृतत एवं शक्ति क  स्पष्ट् करती है। तडतिटल तवत्तीय समावेशन 

एवं आतर्थक स्वायत्तता के बीच मध्यम से उच्च धनात्मक सहसंबंध (r = 

0.61) पाया र्या, ि  सांक्तिकीय रूप से अत्यतधक सार्थक है क् तंक 

इसका पी-मान 0.01 से कम है। इस सहसंबंध का तात्पयथ है तक ि  

मतहलाएं तडतिटल तवत्तीय सेवाओ ं का अतधक उपय र् करती हैं, 

उनकी आतर्थक स्वायत्तता भी अतधक है। यह संबंध इस तथ्य की पुतष्ट् 

करता है तक तडतिटल तवत्तीय समावेशन मतहलाओ ं की आतर्थक 

स्वायत्तता में महत्वपूणथ भूतमका तनभाता है। तडतिटल साक्षरता एवं 

तडतिटल तवत्तीय समावेशन के बीच सबसे उच्च सहसंबंध (r = 0.68) 

पाया र्या, ि  दशाथता है तक तडतिटल साक्षरता प्रतशक्षण तडतिटल 

तवत्तीय सेवाओ ंके उपय र् में महत्वपूणथ एवं तनणाथयक भूतमका तनभाता 

है। यह तनष्कषथ नीतत-तनमाथण के तलए अतं्यत महत्वपूणथ है क् तंक यह 

दशाथता है तक केवल तडतिटल अवसंरचना का तनमाथण पयाथप्त नही ंहै, 

बक्ति मतहलाओ ं क  उस अवसंरचना का प्रभावी उपय र् करने हेतु 

प्रतशतक्षत करना भी आवश्यक है। तडतिटल साक्षरता एवं आतर्थक 

स्वायत्तता के बीच भी सार्थक धनात्मक सहसंबंध (r = 0.57) पाया 

र्या, ि  दशाथता है तक तडतिटल साक्षरता प्रत्यक्ष एवं पर क्ष द न  ं

तरीक  ं से आतर्थक स्वायत्तता क  प्रभातवत करती है। स्वयं सहायता 

समूह भार्ीदारी तीव्रता एवं आतर्थक स्वायत्तता के बीच भी सार्थक 

धनात्मक सहसंबंध (r = 0.48) पाया र्या, ि  दशाथता है तक ि  

मतहलाएं समूह र्तततवतधय  ं में अतधक सतक्य हैं, उनकी आतर्थक 

स्वायत्तता भी अतधक है। 
 

ताहलका 4: प्रमुख पररवत्यों के बीच तपयसथन सहसंबंध रु्णांक 
 

पररित्यि DFI DL SHG-P EA 

हडहजटल हित्त़ीय समािेशन (DFI) 1.00    

हडहजटल साक्षरता (DL) 0.68** 1.00   

SHG भाऱ्ीदाऱी (SHG-P) 0.42** 0.39** 1.00  

आहथिक स्वायत्तता (EA) 0.61** 0.57** 0.48** 1.00 

   न ट: ** p < 0.01 

 

4.5 बह प्रत़ीपर्मन हिशे्लषण के पररणाम 

बहु प्रतीपर्मन तवशे्लषण का उपय र् आतर्थक स्वायत्तता पर तवतभन्न 

भतवष्यविा पररवत्यों के स्वतंत्र प्रभाव क  मापने हेतु तकया र्या। इस 

तवशे्लषण से ज्ञात ह ता है तक आतर्थक स्वायत्तता में 52 प्रततशत 

तवचरण की व्यािा प्रसु्तत मॉडल द्वारा की िा सकती है, ि  एक 

मिबूत एवं तवश्वसनीय मॉडल का संकेत है। मॉडल का एफ-मान 

73.42 है ि  सांक्तिकीय रूप से अत्यतधक सार्थक है। तडतिटल 

तवत्तीय समावेशन सबसे प्रबल भतवष्यविा के रूप में उभरता है, 

तिसका मानकीकृत प्रतीपर्मन रु्णांक 0.41 है। इसका अर्थ है तक 

अन्य पररवत्यों क  क्तस्थर रखते हुए, तडतिटल तवत्तीय समावेशन में एक 

इकाई वृक्तद्ध से आतर्थक स्वायत्तता में 0.41 मानक तवचलन की वृक्तद्ध 

ह ती है। म बाइल बैंतकंर् उपय र् दूसरा सबसे प्रभावशाली कारक है, 

तिसका मानकीकृत रु्णांक 0.37 है। यह तनष्कषथ इस तथ्य की पुतष्ट् 

करता है तक म बाइल बैंतकंर् मतहलाओ ं क  समय एवं स्थान की 

बाधाओ ं से मुि करती है एवं उन्हें बैंक शाखा िाए तबना तवत्तीय 

लेनदेन करने की स्वतंत्रता प्रदान करती है। तडतिटल साक्षरता का 

मानकीकृत रु्णांक 0.29 है, ि  दशाथता है तक प्रतशक्षण एवं 

िार्रूकता आतर्थक स्वायत्तता में महत्वपूणथ य र्दान देती है। स्वयं 

सहायता समूह भार्ीदारी अवतध का रु्णांक 0.22 है, ि  दशाथता है तक 

लंबी अवतध की सदस्ता आतर्थक स्वायत्तता पर अतधक प्रभाव डालती 

है। तशक्षा स्तर का रु्णांक 0.18 है, ि  सांक्तिकीय रूप से सार्थक है। 

आयु का रु्णांक ऋणात्मक 0.09 है ि  सांक्तिकीय रूप से सार्थक 

नही ंपाया र्या। 

 
ताहलका 5: आतर्थक स्वायत्तता के भतवष्यविा पररवत्यों का बहु प्रतीपर्मन तवशे्लषण 

 

पररित्यि 
मानक़ीकृत 

β 

मानक 

तु्रहट 
t-मान साथिकता VIF 

हडहजटल हित्त़ीय 

समािेशन 
0.41 0.08 7.24 p<0.001 1.84 

म बाइल बैंहकंर् 

उपय र् 
0.37 0.07 6.18 p<0.001 1.92 

हडहजटल 

साक्षरता 
0.29 0.06 4.82 p<0.001 1.78 

SHG भाऱ्ीदाऱी 

अिहध 
0.22 0.05 3.94 p<0.001 1.45 

हशक्षा स्तर 0.18 0.05 3.12 p=0.002 1.38 

आयु -0.09 0.04 -1.87 p=0.062 1.24 

मॉडल सारांश: R² = 0.54, समाय तित R² = 0.52, F(6,378) = 73.42, 

p < 0.001 

 

4.6 हजलािार तुलनात्मक हिशे्लषण 

तीन  ं तिल  ं के बीच तुलनात्मक तवशे्लषण से महत्वपूणथ एवं सार्थक 

अंतर स्पष्ट् ह ते हैं ि  नीतत-तनमाथण के तलए उपय र्ी अंतदृथतष्ट् प्रदान 

करते हैं। रांची तिले में तडतिटल तवत्तीय समावेशन का औसत स्क र 

3.42 पांच में से है, ि  तीन  ं तिल  ं में सवाथतधक है। इसी प्रकार, 

आतर्थक स्वायत्तता का औसत स्क र भी रांची में सवाथतधक 3.67 है। 

हिारीबार् तिले में तडतिटल तवत्तीय समावेशन स्क र 3.18 एवं 

आतर्थक स्वायत्तता स्क र 3.41 है, ि  मध्यवती क्तस्थतत क  दशाथता है। 

क डरमा तिले में द न  ं स्क र नू्यनतम हैं, क्मशः  2.89 एवं 3.12। 

एकमार्ी तवचरण तवशे्लषण परीक्षण से यह अंतर सांक्तिकीय रूप से 

सार्थक पाया र्या, िहां एफ-मान 12.34 एवं पी-मान 0.001 से कम 
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है। यह तिलावार अंतर कई कारण  ं से समझा िा सकता है। रांची 

राज्य की रािधानी ह ने के कारण बेहतर तडतिटल अवसंरचना िैसे 

इंटरनेट कनेक्तक्टतवटी एवं म बाइल नेटवकथ  कवरेि, बैंतकंर् सुतवधाओ ं

तक अतधक पहंुच तिसमें बैंक शाखाओ ंकी तनकटता एवं एटीएम की 

उपलिता सक्तम्मतलत है, एवं उच्च शैतक्षक स्तर का लाभ प्राप्त करता 

है। क डरमा तिला अतधकांशतः  ग्रामीण एवं आतदवासी बहुल है, िहां 

इंटरनेट कनेक्तक्टतवटी की समस्ा, बैंक शाखाओ ं की दूरी, एवं 

तडतिटल साक्षरता की कमी िैसी चुनौततयां अतधक हैं। यह अंतर 

लतक्षत हस्तके्षप की आवश्यकता क  रेखांतकत करता है, िहां तपछडे 

तिल  ंमें तवशेष प्रयास  ंकी आवश्यकता है िैसे बैंतकंर् सखी नेटवकथ  

का तवस्तार, म बाइल वैन आधाररत बैंतकंर् सेवाएं, एवं स्थानीय भाषा में 

तडतिटल साक्षरता प्रतशक्षण। 

 

5. हििेिन एिं ऩीहतर्त हनहहताथि 

प्रसु्तत अध्ययन के तनष्कषथ स्पष्ट् रूप से दशाथते हैं तक तडतिटल तवत्तीय 

समावेशन झारखंड की स्वयं सहायता समूह मतहलाओ ं की आतर्थक 

स्वायत्तता में महत्वपूणथ एवं सार्थक य र्दान देता है। यह तनष्कषथ 

अमत्यथ सेन के क्षमता उपार्म के अनुरूप है, ि  तकथ  देता है तक 

तवकास का वास्ततवक अर्थ व्यक्तिय  ं की क्षमताओ ं का तवस्तार है 

[14]। तडतिटल तवत्तीय समावेशन मतहलाओ ंकी तवत्तीय क्षमताओ ंका 

तवस्तार करता है, तिसमें बचत करने की क्षमता, ऋण प्राप्त करने की 

क्षमता, लेनदेन करने की क्षमता, एवं तवत्तीय तनणथय लेने की क्षमता 

सक्तम्मतलत हैं। ये क्षमताएं अंततः  आतर्थक स्वायत्तता में पररवततथत ह ती 

हैं ि  मतहलाओ ंक  अपने िीवन पर अतधक तनयंत्रण प्रदान करती है। 

तर्ातप, अध्ययन में "खाता धाररता" एवं "सतक्य तडतिटल उपय र्" के 

बीच का अंतर एक महत्वपूणथ तचंता का तवषय है तिस पर ध्यान देने की 

आवश्यकता है। िहां 94 प्रततशत से अतधक मतहलाओ ंके पास बैंक 

खाते हैं, वही ंम बाइल बैंतकंर् एवं यूपीआई का उपय र् केवल 40-50 

प्रततशत के आसपास है। यह अंतर दशाथता है तक केवल तवत्तीय 

अवसंरचना का तनमाथण पयाथप्त नही ं है, बक्ति इसके प्रभावी उपय र् 

हेतु तडतिटल साक्षरता एवं िार्रूकता भी आवश्यक है। राष्ट्र ीय स्तर 

पर भी यह समस्ा व्याप्त है िहां 35 प्रततशत बैंक खाते तनक्तिय हैं 

[5]। इस समस्ा के समाधान हेतु झारखंड राज्य आिीतवका संवधथन 

सतमतत द्वारा बैंतकंर् सखी एवं तडति-पे सखी कायथक्म संचातलत तकए 

िा रहे हैं, तिनका तवस्तार तकया िाना चातहए। 

तडतिटल साक्षरता प्रतशक्षण प्राप्त मतहलाओ ं का आतर्थक स्वायत्तता 

स्क र अन्य मतहलाओ ंकी तुलना में उले्लखनीय रूप से अतधक है, ि  

प्रतशक्षण कायथक्म  ंकी महत्ता क  रेखांतकत करता है। तिलावार अंतर 

का तवशे्लषण दशाथता है तक ग्रामीण एवं आतदवासी बहुल के्षत्र  ंमें तवशेष 

ध्यान देने की आवश्यकता है। क डरमा िैसे तिल  ंमें, िहां तडतिटल 

अवसंरचना एवं बैंतकंर् पहंुच सीतमत है, म बाइल वैन आधाररत बैंतकंर् 

सेवाएं, समुदाय स्तर पर तडतिटल साक्षरता तशतवर, एवं स्थानीय भाषा 

में तवत्तीय तशक्षा सामग्री प्रभावी ह  सकती है। रु्मला, झारखंड में 

आतदवासी मतहला स्वयं सहायता समूह  ंकी तमशन रार्ी में सफलता 

दशाथती है तक उतचत समर्थन के सार् ये समुदाय भी उले्लखनीय प्रर्तत 

कर सकते हैं [10]। 

 

 

 

6. हनष्कषि 

प्रसु्तत श ध अध्ययन झारखंड राज्य में स्वयं सहायता समूह  ंसे संबद्ध 

मतहलाओ ं की आतर्थक स्वायत्तता पर तडतिटल तवत्तीय समावेशन के 

सार्थक एवं धनात्मक प्रभाव की पुतष्ट् करता है। अध्ययन के प्रमुख 

तनष्कषों के अनुसार तडतिटल तवत्तीय समावेशन आतर्थक स्वायत्तता का 

सबसे प्रबल भतवष्यविा है, तिसका मानकीकृत प्रतीपर्मन रु्णांक 

0.41 है एवं यह म बाइल बैंतकंर् उपय र् तर्ा तडतिटल साक्षरता से 

और सुदृढ़ ह ता है। स्वयं सहायता समूह सदस्ता ने मतहलाओ ं की 

बचत क्षमता में 47.6 प्रततशत, ऋण पहंुच में 63.1 प्रततशत, एवं तवत्तीय 

तनणथय-तनमाथण में 31.6 प्रततशत की उले्लखनीय वृक्तद्ध की है। 

झारखंड में 3.51 लाख "लखपतत दीदी" की उपलक्ति [2] दशाथती है 

तक तडतिटल तवत्तीय समावेशन एवं स्वयं सहायता समूह मॉडल का 

संय िन ग्रामीण मतहलाओ ं के आतर्थक सशक्तिकरण में प्रभावी है। 

पलाश ब्ांतडंर् पहल के अंतर्थत 6.75 लाख से अतधक मतहलाओ ंक  

ि डने का लक्ष्य [10] इस तदशा में एक महत्वाकांक्षी कदम है। तर्ातप, 

सतक्य तडतिटल उपय र् में अभी भी सुधार की आवश्यकता है, 

तवशेषकर म बाइल बैंतकंर् एवं यूपीआई अपनाने में। तिलावार अंतर 

दशाथता है तक क डरमा िैसे ग्रामीण एवं आतदवासी बहुल के्षत्र  ं में 

तवशेष एवं लतक्षत हस्तके्षप की आवश्यकता है। 

भावी श ध हेतु अनुदैध्यथ अध्ययन की अनुशंसा की िाती है, ि  

तडतिटल तवत्तीय समावेशन के दीघथकातलक प्रभाव का आकलन कर 

सके। सार् ही, आतदवासी बहुल तिल  ं िैसे रु्मला, ल हरदर्ा, खंूटी 

एवं तसमडेर्ा में तवतशष्ट् अध्ययन की आवश्यकता है, िहां भाषाई एवं 

सांसृ्कततक बाधाएं अततररि चुनौती प्रसु्तत करती हैं। तडतिटल 

तवत्तीय सेवाओ ं क  अतधक समावेशी एवं सुलभ बनाने हेतु स्थानीय 

भाषा इंटरफेस, वॉयस-आधाररत बैंतकंर्, एवं सरलीकृत उपय र्कताथ 

अनुभव पर श ध एवं तवकास की आवश्यकता है। 
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